
EASY DRIVE MOBILITÄTSGARANTIE Schnelle Hilfe bei Unfall oder Panne.

FEELING GOOD, DRIVING HAPPY.
Mopar® Vehicle Protection, stets an Ihrer Seite.

Die in dieser Broschüre enthaltenen Beschreibungen und Angaben entsprechen dem Zeitpunkt der Drucklegung.
Änderungen und Irrtümer vorbehalten. Stand 09/2016

Nutzen Sie weitere Vorteile und registrieren Sie sich jetzt im Kundenportal.

Informationen über Pflege und Wartung Ihres Fahrzeugs, spezielle Angebote und Aktionen sowie Ihr persönlicher
Terminplanungsassistent warten auf Sie.

my-fiat.de

my-fiatprofessional.de

my-lancia.de

my-abarth.de

FCA-PANNENDIENST STEHT 24 STUNDEN PRO TAG AN 365 TAGEN IM JAHR ZUR VERFÜGUNG

AB DER ERSTZULASSUNG DES FAHRZEUGS BIS ZU EINEM ALTER VON 10 JAHREN ERWEITERBAR

EUROPAWEITE ABDECKUNG

Gönnen Sie sich mehr Gelassenheit
mit MOPAR® VEHICLE PROTECTION.
Eine breite Palette von Serviceverträgen der FCA Germany AG. Designed und maßgeschneidert für Ihr Fahrzeug.

EASY DRIVE MOBILITÄTSGARANTIE
Nur ein autorisierter FCA Servicepartner kann Ihre Mobilitätsgarantie verlängern und zwar jedes Mal, wenn Sie Ihr 
Fahrzeug zur Wartung bringen.

Die umfangreichen Mobilitätsdienstleistungen stehen Ihnen dann 24 Stunden am Tag an 365 Tagen im Jahr zur Verfügung 
und Sie können sich auf erfahrene FCA Techniker verlassen, die Sie unterstützen, wenn Sie Hilfe benötigen sollten. 

SPEZIELLE  UND KOSTENFREIE KUNDENHOTLINE:  FIAT /FIAT PROFESSIONAL: 0800 342 800 00 - LANCIA: 0800 526242 00 - ABARTH: 0800 222 784 00 

Ihre Vorteile:

Die Welt von MOPAR® ist noch umfangreicher



Mit EASY DRIVE und EASY DRIVE+ reisen Sie sorgenfreier.
Im unwahrscheinlichen Fall einer Panne können Sie sich auf unsere weitreichenden Services verlassen. 
Die europaweit gültige Mobilitätsgarantie bietet Ihnen:

24 H KUNDENHOTLINE

Unsere Hotline steht Ihnen 24 Stunden pro Tag an 365 Tagen im Jahr zur Verfügung.

Bleibt Ihr Fahrzeug liegen, werden die Hilfsmaßnahmen zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft am Ereignisort 
veranlasst.

REPARATUR VOR ORT

Sollte das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall nicht mehr fahrbereit sein, wird es in die nächstgelegene 
FCA Werkstatt geschleppt. Sofern Ihr FCA-Händler, der Ihnen das Fahrzeug verkauft hat nicht weiter als 50 km 
entfernt ist, kann Ihr Fahrzeug auf Ihren Wunsch auch dorthin gebracht werden.

ABSCHLEPPEN

Bleibt Ihr Fahrzeug  liegen und erfordert die Instandsetzung mindestens 4 Stunden, wird Ihnen ein Ersatzfahrzeug 
zur Verfügung gestellt.

ERSATZWAGEN

INSASSENRÜCKTRANSPORT ODER WEITERREISE

Bleibt Ihr Fahrzeug infolge einer Panne oder eines Unfalls in einer Entfernung von über 50 Kilometern von Ihrem 
Wohnort liegen, übernimmt die FCA die Kosten für die Rückfahrt der Fahrzeuginsassen oder die Fortsetzung der 
Fahrt per Taxi oder Bahn.

ÜBERNACHTUNGSKOSTEN

Bleibt Ihr Fahrzeug in einer Entfernung von über 50 Kilometern von Ihrem Wohnort liegen und es kann nicht innerhalb 
des Tages repariert werden, übernimmt FCA die Kosten für die Unterbringung der Fahrzeuginsassen in einem Vier-
Sterne-Hotel vor Ort. 

Den genauen Leistungsumfang sowie die Bedingungen entnehmen Sie bitte den Vertragsbedingungen, die Sie bei Ihrem autorisierten Servicepartner erhalten.

EASY DRIVE
Basis-Schutz

EASY DRIVE+
Premium-Schutz
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